
















































































4. Разборка и сборка мачты
1) С помощью подъемного оборудования поднимите мачту вверх, как показано на рисунке, при

этом переднее колесо не должно отрываться от земли. Отсоедините от мачты все трубки
маслопровода.

2) Выкрутите 8 винтов, которые крепят мачту, как показано на рисунке.
3) Снимите мачту с ричтрака.
4) Установка мачты проводится в обратном порядке. Обратите внимание, что после установки

мачты необходимо положить на вилы тяжелый предмет и выпустить воздух из верхней части
среднего гидравлического цилиндра.

5) Инструкция по установке энкодера несущего троса
После монтажа мачты ричтрака и подсоединения маслопровода необходимо в соответствии с
инструкцией установить энкодер несущего троса.

(1) Установите узел энкодера 
несущего троса и узел 
подшипника качения. 

(2) Проложите трос вокруг 
подшипника качения, как 
показано на рисунке. 

41



 

XII. Распространенные неисправности, их поиск и устранение
Неисправности Возможная причина Способ устранения 

Посторонний 
шум 

Засорен фильтр для всасывания масла Очистить или заменить фильтр для 
всасывания масла 

Трубка для всасывания масла протекает, и масло 
вспенивается 

Затянуть соединение, проверить уровень 
масла, долить масло 

Поврежден гидравлический насос или двигатель Заменить 
Из-за неисправности уплотнения в масляный насос 
попадает воздух Отремонтировать или заменить 

Неправильно выбрана вязкость масла, слишком 
низкий уровень масла Заменить или долить масло 

Неисправность 
гидравлической 

системы или 
слишком низкое 

давление 

Неисправность насоса для всасывания масла, шум Заменить или долить масло 
Поврежден масляный насос Заменить 
Неисправность в блоке клапанов Очистить или заменить 

Поврежден трубопровод или есть утечка Заменить трубопровод или подтянуть 
соединение 

Не подходит вязкость масла; слишком большие 
потери в результате утечки Заменить масло 

Нестабильное 
давление масла 

Причина та же, что у постороннего шума См. способы устранения постороннего шума 

Износ подъемного цилиндра или цилиндра наклона Заменить гильзу цилиндра или 
уплотнительное кольцо 

Недостаточное количество масла Долить масло 

Ричтрак не 
заводится 

Аккумулятор разряжен или исчерпал свой ресурс Проверить, зарядить или заменить 
аккумулятор 

Ослабли соединения электрических проводов Закрутить соединительный винт 
Перегорел предохранитель Заменить предохранитель 

Поврежден переключатель присутствия оператора Заменить сидение или замкнуть штекер 
переключателя 

Поврежден акселератор Заменить акселератор 
Не работает 

переключатель 
направления 

Неисправен передатчик частоты вращения Проверить или заменить неисправную деталь 

Неисправен электрический усилитель руля Проверить, отремонтировать или заменить 
неисправную деталь 

Не работает 
тормоз Повреждены фрикционные пластины тормоза Заменить 

Тормоз не 
выключается 

Повреждена возвратная пружина тормоза Осмотреть и проверить тормоз 
В тормозной системе скопилась пыль Очистить тормоз 

(3) Закрепите кольцо натяжного
троса в положении, показанном
на рисунке.

(4) Установите защитную пластину
подшипника качения, затем
надежно подсоедините жгут
проводов энкодера несущего троса.
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 Регулировка давления в предохранительном клапане
Давление в предохранительном клапане ричтрака отрегулировано на заводе. Пользователям

запрещается самовольно регулировать давление. Это может привести к выходу из строя 
гидравлической системы и нарушению безопасной работы ричтрака. Если давление масла не 
соответствует указанному значению, обратитесь к квалифицированным специалистам для 
регулировки в соответствии с методами испытаний, предусмотренными стандартом JB/T 3300. 

1) Открутите заглушку измерительного отверстия на входе многоходового клапана и
установите манометр с диапазоном измерения более 20 МПа.

2) Приведите в действие рычаг управления наклоном. Когда ход цилиндра достигнет
нижнего предела, измерьте давление в системе.

3) Если давление масла не соответствует указанному значению, ослабьте контргайку
перепускного клапана. Поворачивая винт регулировки давления влево и вправо,
отрегулируйте давление, пока оно не достигнет указанного значения.

4) По окончании регулировки затяните контргайку.

Многоходовой клапан с ручным управлением Электромагнитный многоходовой клапан 

Регулировочный винт 
Регулировочный винт 

Контргайка 
Контргайка 
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 Схема гидравлической системы (многоходовой клапан с ручным управлением):

 Схема гидравлической системы (электромагнитный многоходовой клапан)
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 Принципиальная электрическая схема
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 Многоходовой клапан с ручным управлением
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 Коды неисправности контроллера приводного двигателя (электромагнитный
клапан)

Код Индикация неисправности Возможные причины 

20 

Ошибка 
При запуске включается 
переключатель педали 
акселератора 

Преждевременный входной сигнал переключателя педали 
акселератора 

21 
Ошибка 
При запуске включается 
переключатель направления 

Преждевременный входной сигнал переключателя направления 

22 

Ошибка 
Переключатели направления 
движения вперед и назад 
включаются одновременно 

Одновременные входные сигналы переключателя направления 
вперед и назад 

23 

Ошибка 
Аналоговое значение педали 
акселератора находится вне 
диапазона 

Аналоговый сигнал акселератора ниже, чем «ошибка: низкое 
значение аналогового сигнала акселератора» 
или выше, чем «ошибка: высокое значение аналогового сигнала 
акселератора» 

24 
Ошибка 
Сбой аналогового сигнала 
акселератора 

Контроллер принимает не сигнал переключателя педали 
акселератора, а сигнал режима работы акселератора. 
Вход аналогового сигнала 

31 Ошибка 
Сбой связи драйвера CAN 

1. Проверьте исправность изоляции линий связи CAN 33/21;
сопротивление между линиями 33 и 21 должно составлять 60 Ом.
2. Если есть выносной модуль, извлеките его и проверьте.
3. Проверьте работу каждого контроллера (посмотрите, горит ли
индикатор неисправности контроллера).
4. Проверьте, есть ли ошибки в системе CAN. Если есть,
устраните ошибки (например, помехи для системы CAN от 
литиевого аккумулятора). Если есть помехи при управлении 
насосом постоянного тока, экранируйте линию, вызывающую 
сбой связи. Таким способом можно обнаружить и другие 
проблемы со связью. Например, если ричтрак работает в 
нормальном режиме, но на приборной панели не отображается 
индикатор направления, или нет наклона при подъеме, но 
перемещение происходит нормально. 

32 Ошибка 
Низкое напряжение аккумулятора Необходимо зарядить аккумулятор 

34 
Ошибка 
Внутренняя ошибка тягового 
привода 

Неисправность линии питания контроллера 12 В/5 В 

35 
Ошибка 
Несколько переключателей работы 
насоса включаются одновременно 

Выполните сброс переключателя управления насосом 

36 
Ошибка 
При запуске включается 
переключатель наклона 

Выполните сброс переключателя наклона 

37 
Ошибка 
При запуске включается 
переключатель бокового смещения 

Выполните сброс переключателя бокового смещения 

38 

Ошибка 
При запуске включается 
переключатель навесного 
оборудования 

Выполните сброс переключателя навесного оборудования 

39 Ошибка Выполните сброс переключателя подъема 
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При запуске включается 
переключатель подъема 

40 

Ошибка 
При запуске включается 
переключатель движения 
вперед/назад 

Выполните сброс переключателя движения вперед/назад 

41 
Ошибка 
Аналоговое значение подъема 
находится вне диапазона 

Проведите повторную калибровку аналоговой величины 
подъема 

42 

Ошибка 
Аналоговое значение движения 
вперед/назад находится вне 
диапазона 

Проведите повторную калибровку аналоговой величины 
движения вперед/назад 

43 
44 

Ошибка 
Аналоговое значение наклона 
назад находится вне диапазона 

Проведите повторную калибровку аналогового значения 
наклона назад 

Ошибка 
Аналоговое значение смещения 
влево и вправо находится вне 
диапазона 

Проведите повторную калибровку аналогового значения 
смещения влево и вправо 

81 
82 

Предупреждение 
Низкая температура тягового 
привода 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Неисправен контроллер.

Предупреждение 
Высокая температура тягового 
привода 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, достаточно ли силиконовой смазки между
контроллером и алюминиевой пластиной электрического 
управления, а также между этой пластиной и кузовом ричтрака. 
3. Рабочий ток контроллера значительно превышает пусковой
ток (значения можно узнать у соответствующего технического
специалиста).
4. Неисправен контроллер.

83 
Ошибка 
Ошибка датчика температуры 
тягового привода 

Неисправность контроллера 

84 
Предупреждение 
Низкая температура тягового 
двигателя 

[См. способ проверки при сообщении контроллера ACS о 
неисправности с кодом 86] 

85 
Предупреждение 
Высокая температура тягового 
двигателя 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, нет ли обрыва цепи или нарушения изоляции
проводов, соединяющих контроллер и датчик температуры
двигателя.
3. Измерьте значение сопротивления датчика температуры
двигателя (нормальное значение сопротивления при комнатной 
температуре — около 600 Ом), проверьте изоляцию 
электропроводки двигателя и кузова ричтрака. 
4. Рабочий ток контроллера значительно превышает пусковой
ток (значения можно узнать у соответствующего технического
специалиста).
5. Неисправен контроллер.

86 
Ошибка 
Ошибка датчика температуры 
тягового двигателя 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, нет ли обрыва цепи или нарушения изоляции
проводов, соединяющих контроллер и датчик температуры
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двигателя. 
3. Измерьте значение сопротивления датчика температуры
двигателя (нормальное значение сопротивления при комнатной
температуре — около 600 Ом), проверьте изоляцию
электропроводки двигателя и кузова ричтрака.
4. Неисправен контроллер.

87 
Ошибка 
Ошибка датчика скорости 
вращения тягового двигателя 

1. Проверьте провода, соединяющие энкодер двигателя и
контроллер, на наличие обрыва цепи или нарушение изоляции.
2. Проверьте, в правильном ли направлении установлен
энкодер. 
3. Замените энкодер (если энкодер недавно заменен, проверьте,
соответствуют ли технические параметры электропроводки
характеристикам оригинального энкодера).
4. Неисправен контроллер.

88 
Предупреждение 
Высокое напряжение тягового 
привода 

1. Измерьте напряжение аккумулятора.
2. Проверьте кабель на наличие ослабленного соединения или
плохой изоляции.

89 
Предупреждение 
Низкое напряжение тягового 
привода 

1. Измерьте напряжение аккумулятора.
2. Проверьте кабель на наличие ослабленного соединения или
плохой изоляции.

90 
Предупреждение 
Загружено значение по умолчанию 
тягового привода 

Для защиты после обновления программы; выключите и снова 
включите выключатель с ключом 

91 

Предупреждение 
Режим ограниченного 
энергопотребления тягового 
привода 

Низкий уровень заряда и напряжения аккумулятора. 
Перегрев двигателя или контроллера. 
Ограничение мощности ричтрака. См. коды неисправностей, 
которые сообщаются одновременно 

97 
Ошибка 
Ошибка выходного порта тягового 
привода 

1. Измерьте, есть ли напряжение аккумулятора на контакте 28
линии контроллера (он должен быть включен).
Выключатель с ключом (измерение).
2. Проверьте качество изоляции линий 29/4/16/24/25.
3. Измерьте сопротивление между контактом 29 и линией
4/16/24/25 соответственно (нормальное значение
сопротивления зависит от конкретного электрического
соединения).
4. Неисправен контроллер.

101 
Ошибка 
Короткое замыкание привода 
тягового двигателя 

1. Проверьте электропроводку двигателя на наличие обрыва
цепи или нарушение изоляции.
2. Неисправен контроллер.

102 
Ошибка 
Высокая температура тягового 
привода 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, достаточно ли силиконовой смазки между
контроллером и алюминиевой пластиной электрического 
управления, а также между этой пластиной и кузовом ричтрака. 
3. Рабочий ток контроллера значительно превышает пусковой
ток (значения можно узнать у соответствующего технического
специалиста).
4. Неисправен контроллер.

103 
Ошибка 
Высокая температура тягового 
двигателя 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, нет ли обрыва цепи или нарушения изоляции
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проводов, соединяющих контроллер и датчик температуры 
двигателя. 
3. Измерьте значение сопротивления датчика температуры
двигателя (нормальное значение сопротивления при комнатной
температуре — около 600 Ом), проверьте изоляцию
электропроводки двигателя и кузова ричтрака.
4. Рабочий ток контроллера значительно превышает пусковой
ток (значения можно узнать у соответствующего технического
специалиста).
5. Неисправность контроллера.

104 
Ошибка 
Токовая перегрузка тягового 
привода 

[См. способ проверки при сообщении контроллера ACS о 
неисправности с кодом 101] 

105 

Ошибка 
Превышение лимита времени 
предварительной зарядки тягового 
привода 

1. Слишком низкое напряжение аккумулятора.
2. Проверьте, соответствует ли требованиям сопротивление при
предварительной зарядке.
3. Проверьте качество изоляции между электропроводкой
двигателя и кузовом ричтрака. 
4. Проверьте, не подключены ли к клемме B+ контроллера
какие-либо другие провода, кроме обычной медной шины
контактора (в том числе линия питания управления насосом).
Если да, их необходимо отсоединить перед проведением
проверки.
5. Неисправен контроллер.

110 
Ошибка 
Низкое напряжение тягового 
привода 

1. Измерьте напряжение аккумулятора.
2. Проверьте кабель на наличие ослабленного соединения или
плохой изоляции.

111 
Ошибка 
Высокое напряжение тягового 
привода 

1. Измерьте напряжение аккумулятора.
2. Проверьте кабель на наличие ослабленного соединения или
плохой изоляции.

113 

Ошибка 
При запуске включается 
переключатель педали 
безопасности 

Выполните сброс переключателя педали безопасности 

114 
Ошибка 
Сбой внутреннего источника 
питания тягового привода 

1. Проверьте качество изоляции проводов, соединяющих
акселератор и контроллер. Отсоедините разъем акселератора.
Если индикация кода 114 осталась, перейдите к следующему
шагу. Если индикации больше нет, неисправен акселератор.
2. Проверьте качество изоляции проводов, соединяющих
энкодер двигателя и контроллер. Отсоедините разъем энкодера
двигателя. Если индикация кода 114 осталась, перейдите к
следующему шагу. Если индикации больше нет, неисправен
энкодер двигателя.
3. Проверьте качество изоляции проводов, соединяющих датчик
регулировки скорости подъема и контроллер. Отсоедините
разъем датчика регулировки скорости подъема. Если индикация
кода 114 осталась, перейдите к следующему шагу. Если
индикации больше нет, неисправен акселератор [этот пункт
можно не проверять, если у ричтрака нет функции регулировки
скорости подъема или он оснащен двигателем переменного
тока].
4. Неисправен контроллер.

121 Предупреждение 1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
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Низкая температура привода 
насоса 

отличается от фактической температуры. 
2. Неисправен контроллер.

122 
Предупреждение 
Высокая температура привода 
насоса 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, достаточно ли силиконовой смазки между
контроллером и алюминиевой пластиной электрического 
управления, а также между этой пластиной и кузовом ричтрака. 
3. Рабочий ток контроллера значительно превышает пусковой
ток (значения можно узнать у соответствующего технического
специалиста).
4. Неисправен контроллер.

123 
Ошибка 
Ошибка датчика температуры 
привода насоса 

Неисправность контроллера 

124 
Предупреждение 
Низкая температура двигателя 
насоса 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, нет ли обрыва цепи или нарушения изоляции
проводов, соединяющих контроллер и датчик температуры
двигателя.
3. Измерьте значение сопротивления датчика температуры
двигателя (нормальное значение сопротивления при комнатной
температуре — около 600 Ом), проверьте изоляцию
электропроводки двигателя и кузова ричтрака.
4. Неисправен контроллер.

125 
Предупреждение 
Высокая температура двигателя 
насоса 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, нет ли обрыва цепи или нарушения изоляции
проводов, соединяющих контроллер и датчик температуры
двигателя.
3. Измерьте значение сопротивления датчика температуры
двигателя (нормальное значение сопротивления при комнатной 
температуре — около 600 Ом), проверьте изоляцию 
электропроводки двигателя и кузова ричтрака. 
4. Рабочий ток контроллера значительно превышает пусковой
ток (значения можно узнать у соответствующего технического
специалиста).
5. Неисправен контроллер.

126 
Ошибка 
Неисправность датчика 
температуры двигателя насоса 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, нет ли обрыва цепи или нарушения изоляции
проводов, соединяющих контроллер и датчик температуры
двигателя.
3. Измерьте значение сопротивления датчика температуры
двигателя (нормальное значение сопротивления при комнатной
температуре — около 600 Ом), проверьте изоляцию
электропроводки двигателя и кузова ричтрака.
4. Неисправен контроллер.

127 
Ошибка 
Неисправность датчика частоты 
вращения привода насоса 

1. Проверьте провода, соединяющие энкодер двигателя и
контроллер, на наличие обрыва цепи или нарушение изоляции.
2. Проверьте, в правильном ли направлении установлен
энкодер.
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3. Замените энкодер (если энкодер недавно заменен, проверьте,
соответствуют ли технические параметры электропроводки
характеристикам оригинального энкодера).
4. Неисправен контроллер.

128 
Предупреждение 
Высокое напряжение привода 
насоса 

1. Измерьте напряжение аккумулятора.
2. Проверьте кабель на наличие ослабленного соединения или
плохой изоляции.

129 
Предупреждение 
Низкое напряжение привода 
насоса 

1. Измерьте напряжение аккумулятора.
2. Проверьте кабель на наличие ослабленного соединения или
плохой изоляции.

130 
Предупреждение: загружено 
значение по умолчанию привода 
насоса 

Для защиты после обновления программы; выключите и снова 
включите выключатель с ключом 

134 
Ошибка 
Внутренняя ошибка привода 
насоса 

1. Проверьте качество изоляции проводов, соединяющих
акселератор и контроллер. Отсоедините разъем акселератора.
Если индикация кода 114 осталась, перейдите к следующему
шагу. Если индикации больше нет, неисправен акселератор.
2. Проверьте качество изоляции проводов, соединяющих
энкодер двигателя и контроллер. Отсоедините разъем энкодера
двигателя. Если индикация кода 114 осталась, перейдите к
следующему шагу. Если индикации больше нет, неисправен
энкодер двигателя.
3. Проверьте качество изоляции проводов, соединяющих датчик
регулировки скорости подъема и контроллер. Отсоедините
разъем датчика регулировки скорости подъема. Если индикация
кода 114 осталась, перейдите к следующему шагу. Если
индикации больше нет, неисправен акселератор [этот пункт
можно не проверять, если у ричтрака нет функции регулировки
скорости подъема или он оснащен двигателем переменного
тока].
4. Неисправен контроллер.

137 
Ошибка 
Неисправность выходного порта 
привода насоса 

1. Измерьте, есть ли напряжение аккумулятора на контакте 19
контроллера (он должен быть включен).
Выключатель с ключом (измерение).
2. Проверьте качество изоляции линий 19/2/10.
3. По очереди отсоедините для проверки реле вентилятора и
звуковой сигнал присутствия оператора.
4. Неисправен контроллер.

138 
Предупреждение 
Токовая перегрузка или короткое 
замыкание привода насоса 

1. Проверьте электропроводку двигателя на наличие обрыва
цепи или нарушение изоляции.
2. Неисправен контроллер.

141 
Ошибка 
Короткое замыкание привода 
насоса 

1. Проверьте электропроводку двигателя на наличие обрыва
цепи или нарушение изоляции.
2. Неисправен контроллер.

142 
Ошибка 
Высокая температура привода 
насоса 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, достаточно ли силиконовой смазки между
контроллером и алюминиевой пластиной электрического 
управления, а также между этой пластиной и кузовом ричтрака. 
3. Рабочий ток контроллера значительно превышает пусковой
ток (значения можно узнать у соответствующего технического
специалиста).
4. Неисправен контроллер.

143 Ошибка 1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
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Высокая температура двигателя 
насоса 

отличается от фактической температуры. 
2. Проверьте, нет ли обрыва цепи или нарушения изоляции
проводов, соединяющих контроллер и датчик температуры
двигателя.
3. Измерьте значение сопротивления датчика температуры
двигателя (нормальное значение сопротивления при комнатной
температуре — около 600 Ом), проверьте изоляцию
электропроводки двигателя и кузова ричтрака.
4. Рабочий ток контроллера значительно превышает пусковой
ток (значения можно узнать у соответствующего технического
специалиста).
5. Неисправен контроллер.

144 
Ошибка 
Сбой внутреннего источника 
питания привода насоса 

1. Проверьте качество изоляции проводов, соединяющих
акселератор и контроллер. Отсоедините разъем акселератора.
Если индикация кода 114 осталась, перейдите к следующему
шагу. Если индикации больше нет, неисправен акселератор.
2. Проверьте качество изоляции проводов, соединяющих
энкодер двигателя и контроллер. Отсоедините разъем энкодера
двигателя. Если индикация кода 114 осталась, перейдите к
следующему шагу. Если индикации больше нет, неисправен
энкодер двигателя.
3. Проверьте качество изоляции проводов, соединяющих датчик
регулировки скорости подъема и контроллер. Отсоедините
разъем датчика регулировки скорости подъема. Если индикация
кода 114 осталась, перейдите к следующему шагу. Если
индикации больше нет, неисправен акселератор [этот пункт
можно не проверять, если у ричтрака нет функции регулировки
скорости подъема или он оснащен двигателем переменного
тока].
4. Неисправен контроллер.

145 

Ошибка 
Превышение лимита времени 
предварительной зарядки привода 
насоса 

1. Слишком низкое напряжение аккумулятора.
2. Проверьте, соответствует ли требованиям сопротивление при
предварительной зарядке.
3. Проверьте качество изоляции между электропроводкой
двигателя и кузовом ричтрака.
4. Проверьте, не подключены ли к клемме B+ контроллера
какие-либо другие провода, кроме обычной медной шины
контактора (в том числе линия питания управления насосом).
Если да, их необходимо отсоединить перед проведением
проверки.
5. Неисправен контроллер.

150 
Ошибка 
Низкое напряжение привода 
насоса 

1. Измерьте напряжение аккумулятора.
2. Проверьте кабель на наличие ослабленного соединения или
плохой изоляции.

151 
Ошибка 
Высокое напряжение привода 
насоса 

1. Измерьте напряжение аккумулятора.
2. Проверьте кабель на наличие ослабленного соединения или
плохой изоляции.

152 
Предупреждение 
Переход в режим ограниченного 
энергопотребления 

Ходовой привод и насос переходят в режим ограниченного 
энергопотребления 

201 
Ошибка 
Короткое замыкание привода 
рулевого управления 

1. Проверьте электропроводку двигателя на наличие обрыва
цепи или нарушение изоляции.
2. Неисправен контроллер.

202 
Ошибка 
Высокая температура привода 
рулевого управления 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, достаточно ли силиконовой смазки между
контроллером и алюминиевой пластиной электрического
управления, а также между этой пластиной и кузовом ричтрака.
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3. Рабочий ток контроллера значительно превышает пусковой
ток (значения можно узнать у соответствующего технического
специалиста).
4. Неисправен контроллер.

203 
Ошибка 
Высокая температура двигателя 
рулевого управления 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, нет ли обрыва цепи или нарушения изоляции
проводов, соединяющих контроллер и датчик температуры
двигателя.
3. Измерьте значение сопротивления датчика температуры
двигателя (нормальное значение сопротивления при комнатной 
температуре — около 600 Ом), проверьте изоляцию 
электропроводки двигателя и кузова ричтрака. 
4. Рабочий ток контроллера значительно превышает пусковой
ток (значения можно узнать у соответствующего технического
специалиста).
5. Неисправен контроллер.

204 

Ошибка 
Сбой внутреннего источника 
питания привода рулевого 
управления 

[См. способ проверки при сообщении контроллера ACS о 
неисправности с кодом 114] 

205 

Ошибка 
Превышение лимита времени 
предварительной зарядки привода 
рулевого управления 

1. Слишком низкое напряжение аккумулятора.
2. Проверьте, соответствует ли требованиям сопротивление при
предварительной зарядке.
3. Проверьте качество изоляции между электропроводкой
двигателя и кузовом ричтрака. 
4. Проверьте, не подключены ли к клемме B+ контроллера
какие-либо другие провода, кроме обычной медной шины
контактора (в том числе линия питания управления насосом).
Если да, их необходимо отсоединить перед проведением
проверки.
5. Неисправен контроллер.

206 
Ошибка 
Низкое напряжение привода 
рулевого управления 

1. Измерьте напряжение аккумулятора.
2. Проверьте кабель на наличие ослабленного соединения или
плохой изоляции.

207 
Ошибка 
Высокое напряжение привода 
рулевого управления 

1. Измерьте напряжение аккумулятора.
2. Проверьте кабель на наличие ослабленного соединения или
плохой изоляции.

208 
Ошибка 
Превышение лимита времени 
определения скорости 

Выходные импульсы датчика положения руля и двигателя 
рулевого управления сильно отличаются, поэтому необходимо 
проверить энкодер двигателя рулевого управления и датчик 
положения руля 

209 Ошибка 
Отказ энкодера руля Ошибка датчика положения руля 

210 

Ошибка 
Неисправность датчика частоты 
вращения привода рулевого 
управления 

1. Проверьте провода, соединяющие энкодер двигателя и
контроллер, на наличие обрыва цепи или нарушение изоляции.
2. Проверьте, в правильном ли направлении установлен
энкодер.
3. Замените энкодер (если энкодер недавно заменен, проверьте,
соответствуют ли технические параметры электропроводки
характеристикам оригинального энкодера).
4. Неисправен контроллер.
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211 

Ошибка 
Неисправность датчика 
температуры двигателя рулевого 
управления 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, нет ли обрыва цепи или нарушения изоляции
проводов, соединяющих контроллер и датчик температуры 
двигателя. 
3. Измерьте значение сопротивления датчика температуры
двигателя (нормальное значение сопротивления при комнатной
температуре — около 600 Ом), проверьте изоляцию
электропроводки двигателя и кузова ричтрака.
4. Неисправен контроллер.

212 

Ошибка 
Неисправность датчика 
температуры привода рулевого 
управления 

Неисправен контроллер 

213 
Ошибка 
Неисправность контактора 
рулевого управления 

Проверьте цепь, если контактор рулевого управления не 
замыкается или повреждена цепь, соединяющая приводную 
линию контактора рулевого управления и контроллер 

214 

Ошибка 
Неисправность реле управления 
клапаном привода рулевого 
управления 

Нет 

215 
Ошибка 
Сбой калибровки запуска рулевого 
управления 

После запуска контроллеру рулевого управления не удается 
найти нулевое положение, поэтому необходимо проверить 
бесконтактный выключатель 

217 
Ошибка 
Неисправность выходного порта 
привода рулевого управления 

[См. способ проверки при сообщении контроллера ACS о 
неисправности с кодом 97] 

218 
Предупреждение 
Низкая температура двигателя 
рулевого управления 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, нет ли обрыва цепи или нарушения изоляции
проводов, соединяющих контроллер и датчик температуры
двигателя.
3. Измерьте значение сопротивления датчика температуры
двигателя (нормальное значение сопротивления при комнатной
температуре — около 600 Ом), проверьте изоляцию
электропроводки двигателя и кузова ричтрака.
4. Неисправен контроллер.

219 
Предупреждение 
Высокая температура двигателя 
рулевого управления 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, нет ли обрыва цепи или нарушения изоляции
проводов, соединяющих контроллер и датчик температуры
двигателя.
3. Измерьте значение сопротивления датчика температуры
двигателя (нормальное значение сопротивления при комнатной 
температуре — около 600 Ом), проверьте изоляцию 
электропроводки двигателя и кузова ричтрака. 
4. Рабочий ток контроллера значительно превышает пусковой
ток (значения можно узнать у соответствующего технического
специалиста).
5. Неисправен контроллер.

220 Предупреждение 
Низкая температура привода 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
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рулевого управления 2. Неисправен контроллер.

221 
Предупреждение 
Высокая температура привода 
рулевого управления 

1. Температура, отслеживаемая контроллером, значительно
отличается от фактической температуры.
2. Проверьте, достаточно ли силиконовой смазки между
контроллером и алюминиевой пластиной электрического 
управления, а также между этой пластиной и кузовом ричтрака. 
3. Рабочий ток контроллера значительно превышает пусковой
ток (значения можно узнать у соответствующего технического
специалиста).
4. Неисправен контроллер.

222 
Предупреждение 
Высокое напряжение привода 
рулевого управления 

1. Измерьте напряжение аккумулятора.
2. Проверьте кабель на наличие ослабленного соединения или
плохой изоляции.

223 
Предупреждение 
Низкое напряжение привода 
рулевого управления 

1. Измерьте напряжение аккумулятора.
2. Проверьте кабель на наличие ослабленного соединения или
плохой изоляции.

231 
Ошибка 
Превышение лимита времени CAN 
тягового привода 

[См. способ проверки при сообщении контроллера ACS о 
неисправности с кодом 31] 

232 
Ошибка 
Превышение лимита времени CAN 
привода насоса 

[См. способ проверки при сообщении контроллера ACS о 
неисправности с кодом 31] 

233 
Ошибка 
Превышение лимита времени CAN 
привода рулевого управления 

[См. способ проверки при сообщении контроллера ACS о 
неисправности с кодом 31] 

234 
Ошибка 
Внутренняя ошибка привода 
рулевого управления 

1. Проверьте качество изоляции проводов, соединяющих
энкодер двигателя и контроллер. Отсоедините разъем энкодера
двигателя. Если индикация кода 114 осталась, перейдите к
следующему шагу. Если индикации больше нет, неисправен
энкодер двигателя.
2. Неисправен контроллер.
3. Проверьте электрические соединения датчика угла.

235 
Предупреждение 
Загружено значение по умолчанию 
привода рулевого управления 

Для защиты после обновления программы; выключите и снова 
включите выключатель с ключом 

 Коды неисправности контроллера приводного двигателя (многоходовой клапан
с ручным управлением)

Код Индикация неисправности Устранение неисправности 

13 
НЕИСПРАВНОСТЬ ПАМЯТИ EEPROM 
КОНТРОЛЛЕРА HPG Выполните сброс ключа 

20 

ОШИБКА 
Неправильный запуск: переключатель 
педали акселератора включается до 
включения ключа 

Отпустите переключатель педали 

21 

ОШИБКА 
Неправильный запуск: переключатель 
движения вперед или назад включается 
до включения ключа 

Выключите переключатель направления 

22 
ОШИБКА 
Переключатели движения вперед и назад 
включаются одновременно 

Неисправность переключателя направления 

23 
ОШИБКА 
Аналоговое значение дросселя находится 
вне диапазона Неисправность дросселя, или требуется калибровка 

аналогового значения 
24 

ОШИБКА 
Сбой аналогового сигнала дросселя 

30 
НИЗК. VMN 
Низкое напряжение аккумулятора 

Низкое напряжение аккумулятора контроллера HPG: 
требуется зарядка 
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контроллера HPG 

31 
ОШИБКА 
Сбой связи CAN контроллера тягового 
двигателя 

Проверьте провод CAN контроллера и дисплея 

32 
ОШИБКА 
Низкое напряжение аккумулятора Необходимо зарядить аккумулятор 

33 
НЕПОЛНОЕ ВЫПОЛНЕНИЕ УСЛ. 
ВЫСОКОЕ НАПРЯЖЕНИЕ ДВИГАТЕЛЯ 
ПОСТОЯННОГО ТОКА 

Выполните сброс ключа 

34 
ОШИБКА 
Неисправность центрального процессора Выполните сброс ключа 

36 
ОШИБКА 
Неправильный запуск: переключатель 
наклона включается до включения ключа 

Выполните сброс переключателя наклона 

37 

ОШИБКА 
Неправильный запуск: переключатель 
бокового перемещения включается до 
включения ключа 

Выполните сброс переключателя бокового перемещения 

38 

ОШИБКА 
Неправильный запуск: переключатель 
навесного оборудования включается до 
включения ключа 

Выполните сброс переключателя навесного оборудования 

39 

ОШИБКА 
Неправильный запуск: переключатель 
подъема включается до включения 
ключа 

Выполните сброс переключателя подъема 

40 
ОШИБКА 
Аналоговое значение подъема находится 
вне диапазона 

Сбой или необходимость калибровки аналогового значения 
подъема 

43 
ОШИБКА 
Аналоговое значение рулевого 
управления находится вне диапазона 

Сбой или необходимость калибровки аналогового значения 
рулевого управления 

44 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Защита от превышения скорости 
контроллера тягового двигателя 

Аварийная сигнализация: слишком высокая скорость 
ричтрака 

45 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Отказ энкодера контроллера тягового 
двигателя 

1. Отказ энкодера контроллера тягового двигателя
2. Разомкнут соединительный провод датчика частоты
вращения тягового двигателя

49 
I=0 EVER 
РАБОЧИЙ ТОК ДВИГАТЕЛЯ 
ПОСТОЯННОГО ТОКА РАВЕН НУЛЮ 

ОТКАЗ ДАТЧИКА КОНТРОЛЛЕРА HPG 

53 
STBY I HIGH 
ТОКОВАЯ ПЕРЕГРУЗКА КОНТРОЛЛЕРА 
HPG 

ТОКОВАЯ ПЕРЕГРУЗКА КОНТРОЛЛЕРА HPG 

62 
ТЕПЛ. ЗАЩИТА 
ВЫСОКАЯ ТЕМПЕРАТУРА КОНТРОЛЛЕРА 
HPG 

ВЫСОКАЯ ТЕМПЕРАТУРА КОНТРОЛЛЕРА HPG: ТРЕБУЕТСЯ 
ОХЛАЖДЕНИЕ 

66 
НИЗКИЙ ЗАРЯД 
НИЗКИЙ УРОВЕНЬ ЗАРЯДА 
АККУМУЛЯТОРА КОНТРОЛЛЕРА HPG 

НИЗКИЙ УРОВЕНЬ ЗАРЯДА АККУМУЛЯТОРА КОНТРОЛЛЕРА 
HPG: ТРЕБУЕТСЯ ЗАРЯДКА 

74 
КЗ ДРАЙВЕРА 
КОРОТКОЕ ЗАМЫКАНИЕ ДРАЙВЕРА 
КОНТРОЛЛЕРА HPG 

КОРОТКОЕ ЗАМЫКАНИЕ ДРАЙВЕРА КОНТРОЛЛЕРА HPG 

76 
КЗ КАТУШКИ 
КОРОТКОЕ ЗАМЫКАНИЕ КАТУШКИ 
КОНТРОЛЛЕРА HPG 

КОРОТКОЕ ЗАМЫКАНИЕ КАТУШКИ КОНТРОЛЛЕРА HPG 

78 
НЕИСПР. VACC 
НЕИСПРАВНОСТЬ VACC КОНТРОЛЛЕРА 
HPG 

НЕИСПРАВНОСТЬ VACC КОНТРОЛЛЕРА HPG 

79 НЕПРАВИЛЬНЫЙ ЗАПУСК 
НЕПРАВИЛЬНЫЙ ЗАПУСК КОНТРОЛЛЕРА НЕПРАВИЛЬНЫЙ ЗАПУСК КОНТРОЛЛЕРА HPG 
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HPG 

81 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Низкая температура контроллера 
тягового двигателя 

Аварийная сигнализация: низкая температура контроллера 
тягового двигателя 

82 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Высокая температура контроллера 
тягового двигателя 

Аварийная сигнализация: высокая температура контроллера 
тягового двигателя 

83 
ОШИБКА 
Отказ датчика температуры контроллера 
тягового двигателя 

Отказ датчика температуры контроллера тягового двигателя 

84 ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Низкая температура тягового двигателя 

1. Низкая температура тягового двигателя
2. Неисправен датчик температуры тягового двигателя

85 ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Высокая температура тягового двигателя 

1. Высокая температура тягового двигателя
2. Неисправен датчик температуры тягового двигателя

86 
ОШИБКА 
Отказ датчика температуры тягового 
двигателя 

1. Неисправен датчик температуры тягового двигателя
2. Разомкнут соединительный провод датчика температуры
тягового двигателя

87 ОШИБКА 
Отказ энкодера тягового двигателя 

1. Отказ энкодера тягового двигателя
2. Разомкнут соединительный провод датчика частоты
вращения тягового двигателя

88 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Высокое напряжение на шине 
постоянного тока контроллера тягового 
двигателя 

1. Высокое напряжение на шине постоянного тока
2. Слишком крутая рампа

89 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Низкое напряжение на шине постоянного 
тока контроллера тягового двигателя 

Необходимо зарядить аккумулятор или проверить 
электропроводку 

90 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Обновлено значение по умолчанию 
контроллера тягового двигателя 

Выполните сброс ключа 

91 ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Ограничение тягового привода 

Ограничение скорости ричтрака из-за низкого заряда 
аккумулятора 

97 

ОШИБКА 
Обрыв или короткое замыкание 
открытого стока выхода тягового 
двигателя 

Проверьте провод открытого стока выхода тягового 
двигателя на обрыв или короткое замыкание 

98 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Токовая перегрузка или короткое 
замыкание контроллера тягового 
двигателя 

Проверьте электропроводку 

101 
ОШИБКА 
Короткое замыкание контроллера 
тягового двигателя 

1. Проверьте электропроводку
2. Контроллер включается до движения контактора

102 

ОШИБКА 
Снижение производительности из-за 
перегрева контроллера тягового 
двигателя 

Высокая температура контроллера тягового двигателя: 
требуется охлаждение 

103 
ОШИБКА 
Снижение производительности из-за 
перегрева тягового двигателя 

1. Высокая температура тягового двигателя: требуется
охлаждение
2. Отказ датчика температуры тягового двигателя

104 
ОШИБКА 
Токовая перегрузка контроллера 
тягового двигателя 

1. Перегрузка ричтрака или механическое удерживание
2. Отказ датчика скорости вращения тягового двигателя

105 
ОШИБКА 
Сбой предварительной зарядки 
контроллера тягового двигателя 

Замените резистор для предварительной зарядки 

110 

ОШИБКА 
Снижение производительности из-за 
низкого напряжения на шине 
постоянного тока контроллера тягового 
двигателя 

Необходимо зарядить аккумулятор 

111 

ОШИБКА 
Снижение производительности из-за 
высокого напряжения на шине 
постоянного тока контроллера тягового 

Снижение производительности из-за высокого напряжения 
на шине постоянного тока контроллера тягового двигателя 
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двигателя 

112 

ОШИБКА 
Снижение производительности из-за 
высокого напряжения на шине 
постоянного тока контроллера тягового 
двигателя (аппаратный мониторинг) 

Снижение производительности из-за высокого напряжения 
на шине постоянного тока контроллера тягового двигателя 
(аппаратный мониторинг) 

114 
ОШИБКА 
Ошибка внутреннего источника питания 

Разомкнут соединительный провод датчика температуры 
или датчика частоты вращения тягового двигателя 

121 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Низкая температура контроллера насоса 

Аварийная сигнализация: низкая температура контроллера 
насоса 

122 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Высокая температура контроллера 
насоса 

Аварийная сигнализация: высокая температура контроллера 
насоса 

123 
ОШИБКА 
Отказ датчика температуры контроллера 
насоса 

Отказ датчика температуры контроллера насоса 

124 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Низкая температура двигателя насоса 

1. Низкая температура двигателя насоса
2. Отказ датчика температуры двигателя насоса

125 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Высокая температура двигателя насоса 

1. Высокая температура двигателя насоса
2. Отказ датчика температуры двигателя насоса

126 
ОШИБКА 
Отказ датчика температуры двигателя 
насоса 

1. Отказ датчика температуры двигателя насоса
2. Разомкнут соединительный провод датчика температуры
двигателя насоса

127 
ОШИБКА 
Отказ энкодера контроллера насоса 

1. Отказ датчика скорости вращения двигателя насоса
2. Разомкнут соединительный провод датчика частоты
вращения двигателя насоса

128 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Высокое напряжение на шине 
постоянного тока контроллера насоса 

Высокое напряжение на шине постоянного тока контроллера 
насоса 

129 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Низкое напряжение на шине постоянного 
тока контроллера насоса 

Проверьте электропроводку 

130 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ  
Обновлено значение по умолчанию 
контроллера насоса 

Выполните сброс ключа 

132 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Ограничение привода насоса Низкое напряжение аккумулятора: требуется зарядка 

137 
ОШИБКА 
Обрыв или короткое замыкание 
открытого стока выхода насоса 

Проверьте провод открытого стока выхода насоса на обрыв 
или короткое замыкание 

138 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Токовая перегрузка или короткое 
замыкание контроллера насоса 

Проверьте электропроводку 141 
ОШИБКА 
Короткое замыкание контроллера насоса 

142 
ОШИБКА 
Снижение производительности из-за 
перегрева контроллера насоса 

143 
ОШИБКА 
Снижение производительности из-за 
перегрева двигателя насоса 

Высокая температура двигателя насоса 
Аварийная сигнализация 

144 
ОШИБКА 
Ошибка калибровки тока контроллера 
насоса 

Выполните сброс ключа 

145 
ОШИБКА 
Сбой предварительной зарядки 
контроллера насоса 

Замените резистор для предварительной зарядки 

150 

ОШИБКА 
Снижение производительности из-за 
низкого напряжения на шине 
постоянного тока контроллера насоса 

Снижение производительности из-за низкого напряжения на 
шине постоянного тока контроллера насоса 
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151 

ОШИБКА 
Снижение производительности из-за 
высокого напряжения на шине 
постоянного тока контроллера насоса 

Снижение производительности из-за высокого напряжения 
на шине постоянного тока контроллера насоса 

152 

ОШИБКА 
Снижение производительности из-за 
высокого напряжения на шине 
постоянного тока контроллера насоса 
(аппаратный мониторинг) 

Снижение производительности из-за высокого напряжения 
на шине постоянного тока контроллера насоса (аппаратный 
мониторинг) 

153 
ОШИБКА 
Короткое замыкание центрального 
процессора контроллера насоса 

Выполните сброс ключа 

156 Тепловая защита Тепловая защита 

157 
Защита от перегрева системы 
управления аккумуляторами (BMS) 

Защита от перегрева системы управления аккумуляторами 
(BMS): требуется охлаждение 

158 
Чрезмерный разряд одного аккумулятора 
BMS 

Чрезмерный разряд одного аккумулятора BMS: требуется 
зарядка 

159 Защита BMS от перенапряжения Защита BMS от перенапряжения 
161 СБОЙ ОТОБРАЖЕНИЯ CAN ПРОВЕРЬТЕ ПОДКЛЮЧЕНИЕ CAN ДИСПЛЕЯ И КОНТРОЛЛЕРА 
163 Токовая перегрузка BMS Токовая перегрузка BMS 
164 Защита от перезаряда Защита от перезаряда 

165 
Через некоторое время отключается 
переключатель присутствия оператора, 
направление запроса на сброс 

Выполните сброс переключателя направления 

168 
Аварийная сигнализация BMS: 
ограничение тока 

Аварийная сигнализация BMS: ограничение тока 

169 
Аварийная сигнализация BMS: токовая 
отсечка 

Аварийная сигнализация BMS: токовая отсечка 

170 
Аварийная сигнализация BMS: ток 
торможения 

Аварийная сигнализация BMS: ток торможения 

171 Ошибка CAN BMS Ошибка CAN BMS 
200 Ошибка пропорционального клапана Ошибка пропорционального клапана 

241 
НЕИСПРАВНОСТЬ ШИНЫ CAN 
КОНТРОЛЛЕРА HPG 

ПРОВЕРЬТЕ ОБРЫВ ПРОВОДА CAN И СКОРОСТЬ CAN 

242 
ПОВЫШЕННОЕ НАПРЯЖЕНИЕ 
АККУМУЛЯТОРА КОНТРОЛЛЕРА HPG 

ПОВЫШЕННОЕ НАПРЯЖЕНИЕ АККУМУЛЯТОРА 
КОНТРОЛЛЕРА HPG 

243 
КОРОТКОЕ ЗАМЫКАНИЕ КЛАВИШИ 
КОНТРОЛЛЕРА HPG 

КОРОТКОЕ ЗАМЫКАНИЕ КЛАВИШИ КОНТРОЛЛЕРА HPG 

244 
СТОРОЖЕВОЕ УСТРОЙСТВО 
ОШИБКА СТОРОЖЕВОГО УСТРОЙСТВА 
КОНТРОЛЛЕРА HPG 

ОШИБКА СТОРОЖЕВОГО УСТРОЙСТВА КОНТРОЛЛЕРА HPG 

246 
ОЖИДАНИЕ ГК 
КОНТРОЛЛЕР HPG ОЖИДАЕТ 
ПОДКЛЮЧЕНИЕ ГЛАВНОГО КОНТАКТОРА 

ОТКЛЮЧИТЕ ПАРАМЕТР КОНТАКТОР НАСОСА 
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